
Инфоматы –  
терминалы получения 
электронных услуг 

В местах массового 
пребывания людей на 
территории Татарстана  

Доступно каждому 
сотовому абоненту 

Портал государственных  
и муниципальных услуг 

uslugi.tatarstan.ru 
10,8 млн. страниц 

просматривается ежемесячно 

электронных услуг 

Мобильное 
приложение 

Электронные услуги / инфраструктура 



Регистрация личного кабинета 
на Портале государственных и муниципальных услуг РТ 

• Наберите в адресной строке браузера uslugi.tatarstan.ru 
• Введите в форме регистрации на Портале мобильный номер телефона 
• Введите пароль, полученный в смс-сообщении 

http://www.uslugi.tatarstan.ru/
http://www.uslugi.tatarstan.ru/
http://www.uslugi.tatarstan.ru/
http://www.uslugi.tatarstan.ru/
http://www.uslugi.tatarstan.ru/


Настройка личного кабинета на  
Портале государственных и муниципальных услуг РТ 

Существует 2 способа 
настройки личного 
кабинета: 
1-й способ – При 
первом входе в ЛК: 
•  Пошагово 
заполнить 
информацию по 
различным сферам 
•  Сохранить 



Настройка личного кабинета на  
Портале государственных и муниципальных услуг РТ 

2-й способ настройки ЛК:  
•  Заполнить в «Личных 
данных» информацию по 
услуге 
•  Сохранить 



Информеры по услугам и платежам 
на Портале государственных и муниципальных услуг РТ 

На Портале существует 
возможность добавления 
информеров по 
следующим категориям: 
•  Автомобили 
•  Долги по налогам  
•  Услуги ЖКХ  
•  Домашний телефон 
•  Телевидение 
•  Интернет 
•  Просмотр оценок 
ребенка  
•  Очередь в детский сад 
•  Социальная ипотека  
•  Сотовая связь -Мегафон  



Нажимаем на кнопку 
«Добавить информер» 

Выбираем 
категорию по 
которой мы 
хотим получать 
информацию 

Заполняем 
необходимые 
данные и нажимаем 
кнопку «Готово» 

Добавление Информера 
на Портале государственных и муниципальных услуг РТ 



Вы можете настроить получение 
уведомлений по электронной 
почте/SMS: 
•  О новых штрафах за нарушения ПДД 
•  О сформированных счет-фактурах за 
услуги ЖКХ 
•  Об изменении статуса событий в 
разделе «Народный Контроль» 

Настройка уведомлений в Личном Кабинете 
на Портале государственных и муниципальных услуг РТ 

Вы также можете 
просматривать 
уведомления в своем 
личном кабинете 



Проверка оценок ребенка 

•Просмотр электронного 
дневника; 
•Просмотр оценок за день; 
•Просмотр оценок за 
учебный период; 
•Просмотр оценок за год. 



График изменения среднего балла ребенка 

• Просмотр среднего балла 
ребенка по предмету по 
неделям; 
•Просмотр среднего балла по 
классу по предмету; 
•Просмотр среднего балла по 
параллели по предмету; 
 



Услуга ЖКХ на  
Портале государственных и муниципальных услуг РТ 

•Введите номер лицевого счета пользователя; 
•Введите номер квартиры;  
•Введите фамилию собственника. 

* Если данные сохранены в ЛК, то 
подставятся автоматически. 



ЖКХ. Ввод показаний счетчиков 

• Ввод показаний 
счетчиков; 

•  Просмотр показаний 
счетчиков за предыдущий 
период;   

• Просмотр динамики 
изменения показаний. 



ЖКХ. Оплата 

• Заполните информацию о 
плательщике; 
•Оплатите услугу ЖКХ на с 
минимальной комиссией в 1%; 
•Просмотр истории платежей. 



ЖКХ. Просмотр счет-фактуры 

•  Просмотреть счет-фактуру; 
•  Сохранить счет-фактуру;  
•   Открыть счет-фактуру в 

отдельном окне. 



Проверка и оплата налоговой задолженности 

•  Заполните ИНН и Фамилию в 
«Личных данных»; 

• Проверьте наличие 
задолженности через информер;  

• Оплатите . 



Детские сады. Проверка начислений и оплата родительской платы 



Получение гражданского и заграничного паспорта 



Сохранение данных банковской карты  
 

Выбор сохраненной карты  
в момент совершения  
платежных операций 



Унифицированная оплата для всех услуг 

•Заполните информацию о плательщики 
(автозаполнение из  ЛК); 
• Выбор оплачиваемой карты; 



Унифицированная оплата для всех услуг 
•   Ввод данных карты; 
•   Подтверждение платежа; 
•   Просмотр квитанции; 
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«НАРОДНЫЙ КОНТРОЛЬ» 
ЭЛЕКТРОННЫЕ УВЕДОМЛЕНИЯ  ОБ АКТУАЛЬНЫХ ПРОБЛЕМАХ 
 

ЦЕЛЬ:  
Вовлечение граждан в решение проблем 
 
МЕХАНИЗМ: 

•Каждый может сообщить о проблеме, указав ее 
местонахождение  
и фотодоказательства 

•Каждый может поддержать указанные в 
системе проблемы, сделать их значимее 
 
РАЗВИТИЕ: 
Создание механизма участия граждан в 
бюджетном процессе, электронные петиции 
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ДВА СПОСОБА ОТПРАВИТЬ УВЕДОМЛЕНИЕ 

Через мобильное приложение Через портал 

Категория 

Загрузка фото 

Описание 
уведомления 

Геопривязка 


